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¢, Qué entendemos por Conflicto
Socloambientall?

s En el sentido mas amplio implica el “chogue” de
Intereses entre grupes sociales o entre estos y las
empresas por el use o explotacion de les recursos
naturales renevahle y/o no renovanbles.

s Con el desarroeller de la gran empresa y sebre todo
las. extractivas, de RR.NN., la mayona de I|es
contflictos, se fueron centrando entre estas y las
comunidades u organizaciones civiles. Lo cultural,
lo social y ambientall no eran tomados en cuenta.
La empresa se amparaba en el Estado para que
resuelva los conflictos y poder operar libremente.



= La historia en nuestro pais esta llena de severos
conflictos sociales y ambientales gue han dejado
muchas huellas doleresas e imborrables para las
comunidades campesinas y pobladores de las
ciudades.

s Los mas de 600 pasivos ambientales (de alto
grado de contaminacion de sueles, rios, aguas
subterraneas Y aire) ocasionados poer la actividad
minera; la vision rentista de muchas empresas
constructoras: dejaron a Lima, en 60 anoes, con
solo un poeco mas de 3.000 has. de cultives de las
45.000 que tenia: jjlas mejores tierras bajo
cemento!! Son solo dos “botones” como ejemplo.



Cambio de enfogue: ¢Como surge el
tema de la Responsabilidad Social?

a \Varios factores: Movimientes anti-globalizacion, los
paises del norte se enteran de comoe Se comportan
SUS empresas en el hemisferies sur, una respuesta
a la inaccion del Estadol (decadas de los — 80).

s Cobra fuerza dehbido al Glebhal Cempact, iniciativa
de Kofif Annan (1999).

s Concepto en evelucion: de la filantropia a la nueva
cultura corporativa (década de les ~90).

s La RSC es un valor agregado de la empresa.
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Diez Principios Globall Compact

Respetar los DDHH.

No ser complices en la vulneracion DDHH.

Respetar la libertad sindical y negociacion colectiva.
Eliminacion dell tralbajo: forzoso.

Apoeyar la erradicacion del trabajoe infiantil.

Apoyar la abelicion de las practicas de discriminacion
en el empleo.

Mantener un enfogque: preventive gue: favorezca el
medio ambiente.

Fomentar las iniciativas gue promuevan; una mayor
responsabilidad ambiental.

Favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,
Incluidas extorsion y. soborno.




m Lla empresa Antamina define con mayor
claridad este tema de RSE: “...lJa RSE es una
conducta corporativa, es el compromiso
empresarial de actuar en beneficio del publico
con el gue nos relacienames, Incluyendo a
nuestroes trabajadores y sus familias, asii como
a las comunidades; y localidades de nuestra
area de mfluencia...en suma, se trata de gue
|la. empresa busgue satisfacer no solor a sus
clientes, sine a la colectividad' con la que se
relaciona”.



¢, COmo aprovechamos esta
coyuntura en el Pert?

Empresa como agente de cambio social.

Empresa tiene un nuevo rel: Genera desarrollio
local sestenible.

Etica, valores y principios en los negocios, (Etica
corporativa dehe I mas alla de la ley).

Dereches Humanos y Medior Ambiente.

Desarrollo local necesita de una confluencia de
agentes: Estado, Empresa, ONG, Universidades,
socledad civil.



¢, Que ocurre en la realidad?

= |niclalmente se toman contactos con
Instituciones, y/o “auteridades” no Ssiempre
adecuadas, del mundo formal.

m Los excluides de siempre no sen tomados en
cuenta para las principales decisiones; se llega a
elles para tratar de explicar las decisienes ya
tomaaas.

s Este es el punto de Inicio de los conflictos y de
manejo de codigos distintos en el tratamiento
del problema.



m Los duenos historicos de los recursos
naturales, de las tierras, de las aguas, de la
agrobiodiversidad gue les han servido de
sosten; social, cultural, economico Yy de
vida; fueron los Ultimos en enterarse...

m Reaparece la desconfianza, la historia
[eciente.

x Un enclave de rigueza y alrededor solo
MmISeria; C€on SuUS recursos naturales
depredados.




= SI bien es cierto todo ello, tambien lo es el hecho
de que hay empresas (pocas aun) gque tienen una
filosofia  Integral de Responsabilidad Social
Corporativa, gue buscan no solo el beneficio de sus
empresas y accionistas, Sine gue se Invelucran en
el desarrolle sostenible de la lecalidad y la  region.

s [eda |la empresa 61 corperacion debera estar
comprometida cen esta filesofia y, en su mision V.
VISIOn Se debera reflejar con clarndad.

s [ambien hay agquellas gue solo tienen un area o un
departamento gue se “encarga” de los asuntos
socioambientales con estrategias asistencialistas;
lamentablemente adn son la mayoria.




| as buenas intenciones no bastan.

ml.0S proyectos Vy/o programas de desarrollo del
caracter gue fueran, deben; partir indefectiblemente
de abajo hacia arriba.

sDeben ser consultades, discutidos abiertamente con
|0S| Sectoeres sociales involucradoes les pro y les contra.
La  transparencia es clave, asii como el saber
escuchar.

sResponder todas las Inguietudes con abseluta
claridad. Tomar seriamente sus Intereses.

sUn diagnosticor participativo y una elaboeracion
participativa en el proyecto es la clave para la
minimizacion de conflictos y su sostenibilidad.



Esta son las lecciones aprendidas en mas de 25
anos por la mayoria de las ONG.

Sin embargo, la mayoria de las empresas no ven
agui una oportunidad para un trabajo Sserio. y a
largo plazo.

Muchas empresas, Incluyendo: sectores del Estado,
culpan a lass ONG come  las causantes de los
preblemas V. conflictos socioambientales.

IHace 40 anes no habian ONG, sin embargor 1os
conflictos estaban presentes...

No debemos buscar culpables, debemos en primer
lugar, mirarnos hacia adentro; gué hacemos cada
uno.
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¢, De qué se trata entonces?

= En principio, el tema ambiental es responsabilidad
de todos. Desde el simple ciudadane hasta las
grandes corpoeraciones, pasando por el Estado.

s ES muy comun observar a alcaldes y dirigentes
encabezar la lucha coentra la contaminacion de las
mineras (hecho gue no esta mall si esto es asl), pero
sl volteamos la mirada V. les preguntames ¢a donde
vam a parar las aguas senvidas sin tratar, de los
clentos de distrites? La respuesta es obvia: a los
ries. ¢Y las basuras?: a los rios; y ¢las aguas
residuales de las fabricas?: a los rios.



s Por tanto, la responsabilidad ambiental es un tema
transversal, gue debe Involucrar a todo el tejido
social. No es un tema solo de las mineras o de las
grandes corporaciones.

= Y es agui donde las empresas gue han incorporado
seriamente la RSE enentada al desarrellor humano
sosteniple, pueden Yy Geben jugar un papel muy.
Importante en el pais para contribulr a ese gran
objetivo. LLas empresas ya mno pueden estar al
margen de esta tendencia glebal. ES una condicion
de competitividad mundial: la demanda asi |o
exige. En el producto debe estar incorporado: la
etica, los DESC, calidad del trabajo, el cuidado del
ambiente, etc.



m Deben buscar aliados estrategicos en la
sociedad civil, asi como en ONG, para

desarrollar proyectos Yy programas de
desarrollo. sestenible. Las ONG tienen el

exXpertis necesario.

s El Estado, las universidades publicas v
privadas; deben jugar su papell recter en este
tema de responsabllidad secieambiental.

m [as empresas no pueden reemplazar al
Estado ni deben ser vistas como tal.

m El Estado debe tener presencia en todo el
territorio y actuar en consecuencia...




= La Universidad debe formar profesionales en el
amplio sentido de la palabra: con ética, con valores,
con responsabilidad y compromiso con Su pueblo,
con una vision de pais megadiverso tanto ecologica
como culturalmente.

s La conjuncion de todos estos actores sociales
Interactuande con equidad, justicia, transparencia .
CON ohjetives comunes, en tedos les eslalbones de
la “cadena”, pemmitira minimizar los conflictes
socioambientales.

Gracias. www.idmaperu.org
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